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– ежегодно выполнять контрольно-переводные нормативы (испытания) 

по видам спортивной подготовки; 

– получить уровень спортивной квалификации (спортивный разряд), 

необходимый для зачисления и перевода на учебно-тренировочный этап (этап 

спортивной специализации) спортивных дисциплин. 

На учебно-тренировочном этапе (этапе спортивной специализации): 

– повышать уровень физической, технической, тактической, 

теоритической и психологической подготовленности; 

– изучить правила безопасности при занятиях и спешно применять их в 

ходе проведения учебно-тренировочных занятиях и участия в спортивных 

соревнованиях; 

– соблюдать режим учебно-тренировочных занятий; 

– изучить основные методы саморегуляции и самоконтроля; 

– овладеть общими теоритическими знаниями. 

– изучить антидопинговые правила; 

– соблюдать антидопинговые правила и не иметь их нарушений; 

– ежегодно выполнять контрольно-переводные нормативы (испытания) 

по видам спортивной подготовки; 

– принимать участие в официальных спортивных соревнованиях;  

– получить уровень спортивной квалификации (спортивный разряд), 

необходимый для зачисления и перевода на этап совершенствования 

спортивного мастерства. 

На этапе совершенствования спортивного мастерства: 

– повышать уровень физической, технической, тактической, 

теоритической и психологической подготовленности; 

– соблюдать режим учебно-тренировочных занятий (включая 

самостоятельную подготовку), спортивных мероприятий, восстановления и 

питания; 

– приобрести знания и навыки оказания первой доврачебной помощи; 

– овладеть теоритическими знаниями; 

– выполнить план индивидуальной подготовки; 

– закрепить и углубить знания антидопинговых правил; 

– соблюдать антидопинговые правила и не иметь их нарушений; 

– ежегодно выполнять контрольно-переводные нормативы (испытания) 

по видам спортивной подготовки; 

– показывать результаты, соответствующие присвоению спортивного 

разряда «кандидат в матера спорта», не реже одного раза в три года. 

– принимать участие в официальных спортивных соревнованиях; 

– получить уровень спортивной квалификации (спортивное звание), 

необходимый для зачисления и перевода на этап высшего спортивного 

мастерства. 

На этапе высшего спортивного мастерства: 

– совершенствовать уровень общей физической и специальной 

физической, технической, тактической, теоритической и психологической 

подготовленности; 

– соблюдать режим учебно-тренировочных занятий (включая 

самостоятельную подготовку), спортивных мероприятий, восстановления и 

питания; 
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– выполнить план индивидуальной подготовки; 

– знать и соблюдать антидопинговые правила, не иметь нарушений таких 

правил; 

– ежегодно выполнять контрольно-переводные нормативы (испытания) 

по видам спортивной подготовки; 

– принимать участие в официальных спортивных соревнованиях; 

– показывать результаты, соответствующие присвоению спортивного 

звания «мастер спорта России», не реже одного раза в три года или выполнять 

требования и условия их выполнения, необходимые для присвоения 

спортивного звания «мастера спорта России международного класса». 

1.3. Учреждение, оказывающее Услугу 

Услугу оказывает муниципальное бюджетное учреждение 

дополнительного образования «Березовская спортивная школа». 

Сокращенное наименование: МБУ ДО «Березовская СШ». 

Место нахождения: 

– Юридический адрес Учреждения: 

662520, Красноярский край, городской округ город Красноярск, 

городской поселок Березовка, ул. Парковая, дом 7; 

– Фактический адрес Учреждения:  

662520, Красноярский край, городской округ город Красноярск, 

городской поселок Березовка, ул. Парковая, дом 7. 

1.4. Правовые основания для оказания Услуги 

Услуга оказывается в соответствии со следующими нормативно-

правовыми актами: 

– Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения 

обращений граждан Российской Федерации»; 

– Федеральный закон от 04.12.2007 № 329-ФЗ «О физической культуре и 

спорте в Российской Федерации»; 

– Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации 

предоставления государственных и муниципальных услуг»; 

– Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

– Федеральный закон от 30.04.2021 № 127-ФЗ «О внесении изменений в 

Федеральный закон «О физической культуре и спорте в Российской 

Федерации» и Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации»; 

– Приказ Министерства спорта Российской Федерации от 30.10.2015 № 

999 «Об утверждении требований к обеспечению подготовки спортивного 

резерва для спортивных сборных команд Российской Федерации»; 

– Приказ Министерства спорта Российской Федерации от 03.08.2022 № 

634 «Об особенностях организации и осуществления образовательной 

деятельности по дополнительным образовательным программам спортивной 

подготовки»; 

– Приказ Министерства спорта Российской Федерации от 27.01.2023 № 

57 «Об утверждении порядка приема на обучение по дополнительным 

образовательным программам спортивной подготовки»; 

– Приказ Министерства спорта Российской Федерации от 14.08.2025 № 

655 «Об утверждении федерального стандарта спортивной подготовки по виду 

спорта «дзюдо»; 
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– Приказ Министерства спорта Российской Федерации от 26.09.2025 № 

778 «Об утверждении федерального стандарта спортивной подготовки по виду 

спорта «тхэквондо ИТФ»; 

– Приказ Министерства спорта Российской Федерации от 05.11.2025 № 

903 «Об утверждении федерального стандарта спортивной подготовки по виду 

спорта «спортивное ориентирование»; 

– Приказ Министерства спорта Российской Федерации от 04.12.2025 № 

1083 «Об утверждении Федерального стандарта спортивной подготовки по 

виду спорта «самбо». 

– Постановление администрации г. Красноярска от 25.09.2015 № 601 «Об 

утверждении Положения о порядке формирования и финансового обеспечения 

выполнения муниципального задания на оказание муниципальных услуг 

(выполнение работ)»; 

– Приказ Красспорта от 24.09.2010 № 141 «О разработке регламентов 

оказания муниципальных услуг»; 

– Устав МБУ ДО «Березовская СШ»; 

1.5. Потребители и заказчики Услуги 

Потребителями Услуги являются физические лица (граждане Российской 

Федерации) в возрасте от 7 лет, прошедшие индивидуальный отбор, 

выявляющий необходимые физические психологические способности и 

двигательные умения для освоения соответствующих дополнительных 

образовательных программ спортивной подготовки: 

– законные представители лиц, не достигших 14 (четырнадцати) лет; 

– обучающиеся достигшие возраста 14 (четырнадцати) лет. 

Услуга носит заявительный характер. 

Заказчики Услуги: 

– Главное управление по физической культуре, спорту и туризму 

администрации города Красноярска (далее – Красспорт), являющееся органом 

администрации города Красноярска, координирующим деятельность 

Учреждения, а также осуществляющим отдельные функции и полномочия 

учредителя, переданные данному органу в соответствии с правовыми актами 

города; 

– жители городского округа города Красноярск Красноярского края. 

1.6. Сроки исполнения Услуги 

Сроки предоставления Услуги определяются дополнительной 

образовательной программой спортивной подготовки, разработанной и 

утвержденной Учреждением в соответствии с федеральным стандартом 

спортивной подготовки по соответствующему виду спорта, Уставом 

Учреждения. 

Сроком исполнения Услуги является учебно-тренировочный год. Учебно-

тренировочный год в Учреждении начинается в соответствии с Уставом и 

учебно-тренировочным планом с 01 января текущего года по 31 декабря 

текущего года.  

Услуга предоставляется с момента приема получателя Услуги в 

Учреждение до его отчисления из Учреждения. 

Начало оказания Услуги наступает после формирования групп 

занимающихся. 

1.7. Альтернативные варианты получения Услуги 
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Альтернативной возможностью получения Услуги является: 

– Краевое государственное бюджетное учреждение дополнительного 

образования «Спортивная школа олимпийского резерва имени Б.Х. Сайтиева» 

(г. Красноярск, ул. Малиновского, 12В); 

– Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования 

«Спортивная школа олимпийского резерва по дзюдо» (г. Красноярск, ул. 

Озерная, 41); 

– Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования 

«Спортивная школа по видам единоборств» (г. Красноярск, ул. Джамбульская, 

24, к.1); 

– Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования 

«Спортивная школа олимпийского резерва «Сибиряк» (г. Красноярск, ул. Ладо 

Кецховели, 62). 

 

1. Информирование получателей Услуги 

2.1. Состав и объем информации 

Получателям Услуги предоставляется следующая информация: 

– перечень основных и дополнительных услуг, оказываемых 

учреждением; 

– характеристика Услуги, область ее оказания и нормативы времени на ее 

оказание; 

– условия, при которых Услуга оказывается бесплатно; 

– сроки предоставления Услуги;  

– расписание работы Учреждения; 

– расписание занятий; 

– сведения о результатах работы Учреждения за предшествующий 

период; 

– устав Учреждения и иные документы, регламентирующие оказание 

Услуги; 

– перечень документов, которые необходимо предоставить для 

поступления в Учреждение с целью получения Услуги; 

– информация о сроках, основных условиях приема в учреждение, часах 

приема специалистов учреждения по вопросам поступления и проведения 

занятий; 

– дата создания и структура Учреждения; 

– реализуемые дополнительные образовательные программы спортивной 

подготовки с указанием численности обучающихся; 

– адрес и контактные телефоны Учреждения; 

– режим работы; 

– персональный состав тренеров-преподавателей с указанием уровня 

образования и квалификации; 

– материально-техническое обеспечение и оснащенность учебно-

тренировочного процесса; 

– порядок подачи жалоб и предложений; 

– публичный отчет руководителя о поступлении и расходовании 

финансовых и материальных средств по итогам финансового года. 

2.2. Способы широкого информирования 

Информация, предоставляемая гражданам об Услуге, является открытой 
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и общедоступной. Широкое информирование осуществляется посредством: 

– личного обращения потребителя или потенциального потребителя, их 

законных представителей непосредственно в Учреждение по адресу: 

Красноярский край, городской округ город Красноярск, городской поселок 

Березовка, ул. Парковая, д. 7 или в Красспорт  по адресу: 660049, Красноярский 

край, г. Красноярск, ул. Марковского, д. 43; 

– использования телефонной связи: +7 (39175) 2-11-66; 

– посредством почтового отправления через операторов почтовой связи; 

– посредством электронного отправления через e-mail; 

– размещения на официальном сайте Учреждения в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет»: http://березовская-сш.рф/; 

– на информационных стендах в местах предоставления муниципальной 

услуги. 

– информирования через выпуск и раздачу буклетов, рекламных 

материалов, средства массовой информации, а  также иными способами, 

позволяющими осуществлять информирование. 

– размещения на официальном сайте Красспорта в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет»: www.krassport.ru; 

– обращения с использованием Единого портала государственных и 

муниципальных услуг (функций) (ЕГПУ) при условии наличия 

подтвержденной учетной записи и прохождения процедур идентификации и 

аутентификации с использованием Единой системы идентификации и 

аутентификации (ЕСИА). 

2.3. Информирование по запросу 

2.3.1. При устном обращении получателя Услуги специалист Учреждения 

в краткой и доступной форме информируют обратившееся лицо о месте 

расположения Учреждения, условиях предоставления Услуги. 

Максимально допустимое время ответа специалиста на вопросы 

получателя Услуги не должно превышать 15 минут. 

2.3.2. Письменное обращение заявителя подлежит обязательной 

регистрации в день его поступления в Учреждение. 

Специалист Учреждения рассматривает письменное обращение 

получателя Услуги, осуществляет подготовку ответа в доступной для его 

восприятия форме, содержание которой максимально полно отражает объем 

запрашиваемой информации. В ответе на письменное обращение получателя 

Услуги специалист указывает свою должность, фамилию, имя и отчество, а 

также номер телефона для справок. 

Срок подготовки ответа на письменное обращение, поданное в 

Учреждение, не должен превышать 30 дней с момента его регистрации. 

Специалист Учреждения в установленном порядке подписывает ответ 

получателю Услуги и направляет его в соответствии с реквизитами, 

указанными в письменном обращении. 

2.3.3. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о 

наименовании Учреждения, в которое позвонил гражданин, фамилии, имени, 

отчестве и должности уполномоченного лица, осуществляющего 

индивидуальное консультирование по телефону. 

Время для консультации по телефону – в пределах 10 минут. 

Если специалист, принявшее звонок, не может самостоятельно ответить 

http://березовская-сш.рф/
http://www.krassport.ru/
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на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован 

(переведен) на другое специалиста или же обратившемуся гражданину должен 

быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую 

информацию. 

Во время разговора речь специалиста должна быть четкой, не 

допускаются параллельные разговоры с окружающими людьми. 

2.4. Информация о месте оказания Услуги 
Оказание Услуги производится по следующим адресам: 

– Красноярский край, городской округ город Красноярск, городской 

поселок Березовка, ул. Парковая, д. 7, проезд общественным транспортом 

(автобусом)  № 59, № 73, № 93, остановка «Рынок»; 

– Красноярский край, городской округ город Красноярск, городской 

поселок Березовка, пер. Юбилейный, д.6, проезд общественным транспортом 

(автобусом) № 59, № 73, № 93, остановка «Типография». 

2.5. Используемые бланки (формы) документов 

При получении Услуги используются следующие бланки (формы) 

документов: 

– заявление о приеме на обучение в Учреждение по форме согласно 

Приложений №1, №2, к настоящему Регламенту; 

– согласие на обработку персональных данных по форме согласно 

Приложений №3, №4, к настоящему Регламенту;  

 

3. Обслуживание 

3.1. Время оказания Услуги 

Предоставление Услуги осуществляется ежедневно с понедельника по 

субботу с 8.30 до 21.00 часов, в соответствии с расписанием учебно-

тренировочных занятий, с учетом еженедельного графика проведения занятий 

по группам, утвержденным приказом руководителя Учреждения на 

календарный год. 

Расписание учебно-тренировочных занятий составляется в Учреждении 

по согласованию с тренерами-преподавателями в целях установления более 

благоприятного режима тренировок, отдыха детей, обучения их в 

общеобразовательных и других учреждениях с учетом возрастных 

особенностей и установленных санитарных и эпидемиологических правил и 

нормативов. 

3.2. Место оказания Услуги 

Помещения для предоставления Услуги находятся по адресам, указанным 

в пункте 2.4. настоящего Регламента. 

Помещения для предоставления Услуги должны соответствовать 

санитарно-гигиеническим нормам и правилам. 

Помещения оснащаются: 

– противопожарной системой и средствами пожаротушения; 

– системой голосового оповещения о возникновении чрезвычайной 

ситуации; 

– кнопкой тревожной сигнализации; 

– средствами оказания первой медицинской помощи; 

– телефонной связью; 

– необходимым инвентарем и оборудованием. 
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Вход и выход из помещений оборудованы соответствующими 

указателями с автономными источниками бесперебойного питания. 

В помещениях на информационном стенде размещены правила 

пользования спортсооружением, схемы расположения средств пожаротушения 

и путей эвакуации. 

Для обслуживания лиц с ограниченными возможностями в Учреждении 

создаются надлежащие условия: вход в помещение оборудован кнопкой вызова 

персонала. В целях оказания помощи инвалидам, имеющим стойкие 

расстройства функции зрения, слуха и самостоятельного передвижения, 

работниками Учреждения при необходимости осуществляется сопровождение 

инвалидов и оказание им помощи в преодолении барьеров, мешающих 

получению консультаций по предоставлению Услуги наравне с другими 

лицами. 

3.3. Условия ожидания 

Условия ожидания оказания Услуги связано со следующими факторами: 

– отсутствие вакантных мест в Учреждении (количество поступающих, 

принимаемых в Учреждение на бюджетной основе, определяется 

муниципальным заданием Учреждения); 

– достижение потребителем возраста 7 лет; 

– присвоение спортивных разрядов и спортивных званий в соответствии с 

Единой всероссийской спортивной классификацией (учебно-тренировочный 

этап, этап совершенствования спортивного мастерства, высшего спортивного 

мастерства); 

– выполнение приемных нормативов. 

Место ожидания заявителей является комфортным, хорошо освещенным, 

оборудовано мебелью, информационным стендом, содержащим сведения о 

порядке предоставления Услуги. 

Местом приема заявителей является рабочий кабинет, оснащенный 

стульями, столами, компьютером, оргтехникой, системой вентилирования 

воздуха.  

Время ожидания в очереди для получения от должностного лица 

Учреждения информации о процедуре предоставления Услуги при личном 

обращении заявителей не должно превышать 20 минут. Время получения 

ответа при индивидуальном устном консультировании не должно превышать 

15 минут 

3.4. Конфиденциальность 

В соответствии с законодательством Российской Федерации Учреждение 

обеспечивает конфиденциальность информации, полученной от получателя 

Услуги в процессе ее оказания. 

Потребителям Услуги гарантируется защита персональных данных, 

полученных в результате оказания Услуги. 

3.5. Взаимодействия с потребителями Услуги 

Специалист Учреждения, осуществляющий прием и консультирование 

(по телефону или лично), должен следовать принципам деловой этики, 

оперативности, доступности и высокого качества предоставления Услуги. 

Заявителям и потребителям Услуги запрещается находится в состоянии 

алкогольного, наркотического опьянения во время оказания им Услуги 

специалистом Учреждения. Во время оказания Услуги употреблять 
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нецензурные выражения, применять к работникам физическое насилие и другие 

действия, унижающие их человеческое достоинство. 

 

4. Процедура оказания Услуги 

4.1. Необходимые условия, ресурсы для получения Услуги 

Предоставление Услуги осуществляет персонал Учреждения в 

соответствии со штатным расписанием. 

Специалистом, непосредственно оказывающим Услугу, является тренер-

преподаватель. 

Для Услуги «Спортивная подготовка по олимпийским видам спорта», 

«Спортивная подготовка по неолимпийским видам спорта»: 

– группы начальной подготовки формируются по результатам 

индивидуального отбора, представляющего собой целевой поиск и определение 

состава перспективных занимающихся для достижения спортивных 

результатов. Перевод по годам на этапе начальной подготовке осуществляется 

при условии положительной динамики прироста спортивных показателей, 

продолжительность этапа – 3-4 года; 

– группы учебно-тренировочного этапа (этапа спортивной 

специализации) формируются по результатам спортивного отбора с учетом 

спортивных достижений и выполнения занимающимися контрольных 

нормативов. Перевод по годам на этапе осуществляется при условии 

положительной динамики прироста спортивных показателей, 

продолжительность этапа – 4-5 лет; 

– группы совершенствования спортивного мастерства формируются на 

конкурсной основе из числа занимающихся, выполнивших спортивный разряд 

«кандидат в мастера спорта». Перевод по годам на этапе осуществляется при 

условии положительной динамики прироста спортивных показателей. 

Продолжительность этапа по программе спортивной подготовки без 

ограничения; 

– на этап высшего спортивного мастерства зачисляются занимающиеся, 

имеющие спортивное звание «Мастер спорта России». Длительность этапа не 

ограничивается. 

При наличии мест, оставшихся вакантными после зачисления по 

результатам индивидуального отбора, набора поступающих, Учреждение 

вправе проводить дополнительный прием. 

4.2. Платность Услуги 

Предоставление Услуги является для потребителей бесплатным. 

Финансирования оказания Услуги осуществляется за счет субсидии на 

выполнение муниципального задания, предоставляемой Учреждению из 

бюджета городского округа город Красноярск Красноярского края. 

4.3. Схема взаимодействия между исполнителями и получателями 

Услуга оказывается с момента зачисления получателя Услуги в 

списочный состав Учреждения. Количество поступающих, принимаемых в 

Учреждение на бюджетной основе, определяется муниципальным заданием 

Учреждения. 

Сотрудник Учреждения выдает заявителю бланк заявления о приеме в 

Учреждение установленного образца и согласие на обработку персональных 

данных (Приложения №1, №2, №3, №4) к настоящему Регламенту. 
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Прием документов необходимых для приема в Учреждение, производится 

сотрудником Учреждения лично: 

– письменное заявление; 

– медицинское заключение о состоянии здоровья; 

– копия свидетельства о рождении (паспорта); 

– копия документа, удостоверяющего личность родителя (законного 

представителя) несовершеннолетнего поступающего, и (или) документа, 

подтверждающего родство, установление опеки или попечительства; 

– фотографии поступающего (3х4) 2 шт.; 

– справка, выданная в соответствии с постановлением Правительства 

Российской Федерации от 9 октября 2024 г. N 1354 «О порядке установления 

факта участия граждан Российской Федерации в специальной военной 

операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, 

Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области» 

(при наличии). 

Либо посредством Единого портала государственных и муниципальных 

услуг функций) (ЕГПУ). 

При приеме поступающих требования к уровню их образования не 

предъявляются.  

Прием в Учреждение оформляется приказом директора и доводится до 

сведения заявителя 

Зачисление в Учреждение производится в течение календарного года при 

наличии свободных мест для приема. 

В блок-схеме (Приложение №5) к настоящему Регламенту, наглядно 

отображена процедура взаимодействия между исполнителями и получателями. 

4.4. Основания отказа 

Основаниями для отказа в предоставлении Услуги является: 

– ликвидация Учреждения; 

– несоответствие получателя Услуги установленному возрастному цензу; 

– недостоверная или искаженная информация в документах, 

представленных заявителем; 

– наличие медицинских противопоказаний к представлению Услуги. 

Занимающиеся могут быть отчислены из Учреждения: 

– в связи с освоением программы спортивной подготовки; 

– по инициативе занимающегося или родителей (законных 

представителей) несовершеннолетнего занимающегося, в том числе в случае 

перевода занимающегося для продолжения освоения программы спортивной 

подготовки в другую организацию, осуществляющую спортивную подготовку; 

– по обстоятельствам, не зависящим от воли занимающегося или 

родителей (законных представителей) несовершеннолетнего занимающегося в 

Учреждении; 

– за неоднократное совершение дисциплинарных проступков, в том числе 

неисполнение или нарушение устава Учреждения, правил внутреннего 

распорядка, в том числе требований к дисциплине на учебных занятиях и 

правилам поведения в Учреждении и иных локальных нормативных актов по 

вопросам организации и осуществления образовательной деятельности 

Учреждения, при условии достижения несовершеннолетним обучающимся 

возраста пятнадцати лет; 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=489643&date=03.09.2025
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– в случае, если на одном из этапов спортивной подготовки (за 

исключением спортивно-оздоровительного этапа) результаты прохождения 

спортивной подготовки не соответствуют требованиям, установленным 

программами спортивной подготовки.  

Приостановление по предоставлению Услуги осуществляется в 

следующих случаях: 

– собственная инициатива занимающегося и/или его родителей (законных 

представителей) на основании заявления; 

– период болезни получателей Услуги; 

– период санаторно-курортного лечения получателей Услуги. 

Основаниями для приостановления Услуги Учреждением являются: 

– временная нетрудоспособность тренерского состава (в случае 

невозможности замещения другим тренером); 

– отпуск тренерского состава; 

– командировки, курсы повышения квалификации и т.п. тренерского 

состава; 

– временное отсутствие оборудованных помещений для проведения 

тренировочных занятий по обстоятельствам, не зависящим от Учреждения; 

– температурный режим. 

 

5. Обеспечение качества 

5.1. Параметры качества 

Качество предоставляемой Услуги определяется с помощью текущего и 

углубленного медицинского обследования обучающихся, контрольно-

переводных нормативов и результатов вступлений в соревнованиях всех 

рангов. 

Параметрами качества оказания Услуги являются: 

– укрепление здоровья обучающихся; 

– выполнение обучающимися нормативных требований в соответствии с 

дополнительными образовательными программами спортивной подготовки по 

видам спорта: «дзюдо», «тхэквондо ИТФ», «самбо», «спортивное 

ориентирование». 

Показатели качества Услуги определены муниципальным заданием на 

каждый этап спортивной подготовки. 

На этапе начальной подготовки, учебно-тренировочном этапе (этапе 

спортивной специализации) и этапе совершенствования спортивного 

мастерства показателем качества Услуги является число лиц, прошедших 

спортивную подготовку на этапе спортивной подготовки и зачисленных на 

следующий этап спортивной подготовки по виду спорта. На этапе высшего 

спортивного мастерства – число лиц, прошедших спортивную подготовку, 

выполнивших требования федерального стандарта спортивной подготовки по 

соответствующему виду спорта, по результатам реализации дополнительных 

образовательных программ спортивной подготовки на этапе высшего 

спортивного мастерства. 

5.2. Обжалование некачественной Услуги 

В случае если заинтересованное лицо считает, что Услуга оказана 

некачественно, оно может подать жалобу директору Учреждения, в Красспорт, 

в органы, осуществляющие функции по контролю и надзору в области защиты 
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прав потребителей, а также в суд в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

За несовершеннолетних занимающихся обжаловать предоставленные 

Услуги могут их родители (законные представители), а также уполномоченные 

органы. 

К жалобе могут быть приложены копии документов, подтверждающие 

изложенные в жалобе обстоятельства. В таком случае в жалобе приводится 

перечень прилагаемых к ней документов. 

Жалобы поданные в адрес Учреждения, подлежат обязательной 

регистрации в Журнале учета жалоб и предложений по качеству 

предоставления муниципальной услуги «Реализация дополнительных 

образовательных программ спортивной подготовки по олимпийским видам 

спорта и неолимпийским видам спорта», составленному по форме согласно 

Приложения №6 к настоящему Регламенту, который находится в методическом 

отделе у специалистов Учреждения. 

Ответ на жалобу предоставляется не позднее 30 дней со дня ее 

регистрации. 

По итогам рассмотрения жалобы должно быть принято решение об 

удовлетворении жалобы заявителя, либо об отказе в удовлетворении жалобы. 

В случае если принято решение об удовлетворении требований 

гражданина, в ответе указываются меры по устранению некачественного 

оказания Услуг и сроки, в которые эти меры будут приняты. 

5.3. Разрешение конфликтов 

Споры и разногласия, которые могут возникнуть в процессе оказания 

Услуги могут решаться путем переговоров. 

В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров, 

заинтересованные лица направляют в адрес Учреждения жалобу. Требования к 

содержанию жалобы, а также срок ее рассмотрения установлены п. 5.2. 

настоящего Регламента. 

В целях урегулирования разногласий между участниками учебно-

тренировочного процесса по вопросам реализации права на спортивную 

подготовку, в том числе в случаях возникновения конфликта интересов 

тренера-преподавателя, вопросам применения локальных нормативных актов 

Учреждения, обжалования решений о применении к обучающимся 

дисциплинарного взыскания в Учреждении создается комиссия по 

урегулированию споров между участниками учебно-тренировочного процесса. 

Порядок создания, организации работы, принятия и исполнения решений 

указанной комиссии установлен Положением о комиссии по урегулированию 

споров между участниками учебно-тренировочного процесса в МБУ ДО 

«Березовская СШ». 

5.4. Предложения и претензии получателей 

Претензии получателей Услуги рассматриваются в соответствии с п.5.2. 

Регламента. 

В каждом конкретном случае назначаются лица, ответственные за 

исправление недостатков, а также лицо, осуществляющее контроль. 

Потребители Услуги могут направить в адрес Учреждения предложения 

по улучшению качества Услуги. 
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5.5. Периодическая оценка качества и удовлетворенности 

получателей Услуги 

Оценка качества оказываемой Услуги проводится  по окончанию 

календарного года. На всех этапах спортивной подготовки проводится прием 

контрольно-переводных нормативов. 

Прием контрольно-переводных нормативов проводится в форме 

контрольных испытаний по видам подготовки: 

– общая физическая подготовка; 

– специальная физическая подготовка. 

Конкретные сроки проведения тестирования устанавливаются и 

утверждаются приказом директора Учреждения. 

Результаты обучающихся фиксируются в протоколе, который 

подписывается членами аттестационной комиссии и тренером-преподавателем. 

Результаты сдачи контрольно-переводных нормативов анализируются 

администрацией Учреждения совместно с тренерами-преподавателями, 

итоговые результаты заносятся в сводную таблицу и доводятся до всех 

работников на педагогических советах и служат основанием для зачисления на 

последующий этап или для перевода в следующую группу. 
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Приложение №1 

к Регламенту 

 

 

Заявление принято (дата)_____________________Регистрационный номер_____________ 

Заявление принял____________________________________________(Ф.И.О. сотрудника) 

  

Директору  

МБУ ДО «Березовская СШ» 

С.А. Астахову 

от _________________________ 

___________________________ 
(Ф.И.О. родителей, законных представителей) 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

 

Прошу принять моего (сына, дочь)_________________________________ 

_________________________________________________,______________ года 

рождения в муниципальное бюджетное учреждение дополнительного 

образования «Березовская спортивная школа» на дополнительную 

образовательную программу ___________________________________________ 

к тренеру-преподавателю _____________________________________________. 

Против занятий и участия в соревнованиях (сына, дочери) не возражаю. 

Подпись родителя (законного представителя) ________________________ 

«___»________20___ года 

 

С Уставом МБОУ ДО «Березовская СШ», лицензией, перечнем 

образовательных программ, реализуемых в Березовской СШ, правилами 

внутреннего распорядка обучающихся, ознакомлены на сайте 

https://березовская-сш.рф/. 

На обработку персональных данных (в виде оформления заявок на 

соревнования и ведомостей выдачи призов, освещение информации на сайте и 

т.д.) согласен (-на). 

На проведение процедуры индивидуального отбора согласен(-на). 

Подпись родителя (законного представителя) ________________________ 

«___»________20___ года. 

 

Данные о поступающем на обучение  

Фамилия _______________ Имя ______________ Отчество _________________ 

Число, месяц, год рождения__________________ 

Серия, №, свидетельства о рождении (паспорта) ___________________________ 

кем, когда выдан______________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

Место рождения______________________________________________________ 

СНИЛС _____________________________________________________________ 

Школа____________ класс___________ дом. тел.__________________________ 

Домашний адрес______________________________________________________ 

Серия____________ номер _______________ медицинского страхового полиса 

https://березовская-сш.рф/
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Данные о родителях (законных представителях) 

Мать: Ф.И.О._________________________________________________________ 

Место работы________________________________________________________ 

Должность________________________________тел.________________________ 

Отец: Ф.И.О._________________________________________________________ 

Место работы________________________________________________________ 

Должность________________________________тел.________________________ 

 
При подаче заявления представляются следующие документы: 

а) копия документа, удостоверяющего личность поступающего, или копия 

свидетельства о рождении; 

б) копия документа, удостоверяющего личность родителя (законного представителя) 

несовершеннолетнего поступающего, и (или) документа, подтверждающего родство, 

установление опеки или попечительства; 

в) копия страхового свидетельства обязательного пенсионного страхования 

поступающего (СНИЛС); 

г) медицинское заключение о допуске к прохождению спортивной подготовки <2>; 
<2> Пункт 10 Порядка медицинского осмотра лиц, желающих пройти спортивную подготовку, 

заниматься физической культурой и спортом в организациях, осуществляющих спортивную подготовку, иных 

организациях для занятий физической культурой и спортом, и (или) выполнить нормативы испытаний (тестов) 

комплекса ГТО, в том числе инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (приложение N 3 к 

Порядку организации оказания медицинской помощи лицам, занимающимся физической культурой и спортом 

(в том числе при подготовке и проведении физкультурных мероприятий и спортивных мероприятий), включая 

порядок медицинского осмотра лиц, желающих пройти спортивную подготовку, заниматься физической 

культурой и спортом в организациях и (или) выполнить нормативы испытаний (тестов) Всероссийского 

физкультурно-спортивного комплекса "Готов к труду и обороне" (ГТО), утвержденному приказом 

Министерства здравоохранения Российской Федерации от 23 октября 2020 г. N 1144н (зарегистрирован 

Министерством юстиции Российской Федерации 3 декабря 2020 г, регистрационный N 61238), с изменениями, 

внесенными приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации от 22 февраля 2022 г. N 106н 

(зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 28 февраля 2022 г., регистрационный N 

67554). 

д) фотографии поступающего (3х4) 2 шт. 

е) справка, выданная в соответствии с постановлением Правительства Российской 

Федерации от 9 октября 2024 г. N 1354 "О порядке установления факта участия граждан 

Российской Федерации в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой 

Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и 

Херсонской области" (далее соответственно - справка участника специальной военной 

операции, постановление N 1354), или сведения, предоставляемые в соответствии с 

постановлением N 1354 (далее - сведения об участии в специальной военной операции) (в 

случае указания в заявлении сведений в соответствии с подпунктом "з" пункта 12 Порядка). 

Статус детей участников специальной военной операции, погибших или получивших увечье 

(ранение, травму, контузию) либо заболевание при исполнении обязанностей военной 

службы (служебных обязанностей) в ходе специальной военной операции, подтверждается 

справкой, выданной федеральным органом исполнительной власти (федеральным 

государственным органом) <3>, который выдал справку участника специальной военной 

операции или предоставил сведения об участии в специальной военной операции." "<3> 

Пункт 3 постановления N 1354.". 

 

 

Дата зачисления в МБУ ДО «Березовская СШ»____________________________ 

 

Дата и причина выбытия из МБУ ДО «Березовская СШ»____________________ 

____________________________________________________________________ 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=420817&date=09.03.2023&dst=100746&field=134
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=489643&date=03.09.2025
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=489643&date=03.09.2025
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=489643&date=03.09.2025&dst=100077&field=134
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Приложение №2 

к Регламенту 

 

 

Заявление принято (дата)_____________________Регистрационный номер_____________ 

Заявление принял____________________________________________(Ф.И.О. сотрудника) 
  

Директору  

МБУ ДО «Березовская СШ» 

С.А. Астахову 

от _________________________ 

___________________________ 
(Ф.И.О. поступающего) 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

 

Прошу принять меня______________________________________ 

_________________________________________________,______________ года 

рождения в муниципальное бюджетное учреждение дополнительного 

образования «Березовская спортивная школа» на дополнительную 

образовательную программу____________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

к тренеру-преподавателю _____________________________________________. 

Против занятий и участия в соревнованиях не возражаю. 

Подпись _____________________ «_____»____________20___ года 

 

С Уставом МБОУ ДО «Березовская СШ», лицензией, перечнем 

образовательных программ, реализуемых в Березовской СШ, правилами 

внутреннего распорядка обучающихся, ознакомлен (-а) на сайте 

https://березовская-сш.рф/  

На обработку персональных данных (в виде оформления заявок на 

соревнования и ведомостей выдачи призов, освещение информации на сайте и 

т.д.) согласен (-на). 

На проведение процедуры индивидуального отбора согласен (-на). 

Подпись ____________________ «_____»______________20___ года 

 

Данные о поступающем на обучение  

Фамилия _______________ Имя ______________ Отчество _________________ 

Число, месяц, год рождения__________________ 

Серия, №, свидетельства о рождении (паспорта) ___________________________ 

кем, когда выдан______________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

Место рождения______________________________________________________ 

СНИЛС _____________________________________________________________ 

Образовательное учреждение _________________ класс/группа______________ 

Дом. тел.__________________________ 

Домашний адрес______________________________________________________ 

Серия____________ номер _______________ медицинского страхового полиса 

 

https://березовская-сш.рф/
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При подаче заявления представляются следующие документы: 

а) копия документа, удостоверяющего личность поступающего, или копия 

свидетельства о рождении; 

б) копия документа, удостоверяющего личность родителя (законного представителя) 

несовершеннолетнего поступающего, и (или) документа, подтверждающего родство, 

установление опеки или попечительства; 

в) копия страхового свидетельства обязательного пенсионного страхования 

поступающего (СНИЛС); 

г) медицинское заключение о допуске к прохождению спортивной подготовки <2>; 
<2> Пункт 10 Порядка медицинского осмотра лиц, желающих пройти спортивную подготовку, 

заниматься физической культурой и спортом в организациях, осуществляющих спортивную подготовку, иных 

организациях для занятий физической культурой и спортом, и (или) выполнить нормативы испытаний (тестов) 

комплекса ГТО, в том числе инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (приложение N 3 к 

Порядку организации оказания медицинской помощи лицам, занимающимся физической культурой и спортом 

(в том числе при подготовке и проведении физкультурных мероприятий и спортивных мероприятий), включая 

порядок медицинского осмотра лиц, желающих пройти спортивную подготовку, заниматься физической 

культурой и спортом в организациях и (или) выполнить нормативы испытаний (тестов) Всероссийского 

физкультурно-спортивного комплекса "Готов к труду и обороне" (ГТО), утвержденному приказом 

Министерства здравоохранения Российской Федерации от 23 октября 2020 г. N 1144н (зарегистрирован 

Министерством юстиции Российской Федерации 3 декабря 2020 г, регистрационный N 61238), с изменениями, 

внесенными приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации от 22 февраля 2022 г. N 106н 

(зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 28 февраля 2022 г., регистрационный N 

67554). 

д) фотографии поступающего (3х4) 2 шт. 

е) справка, выданная в соответствии с постановлением Правительства Российской 

Федерации от 9 октября 2024 г. N 1354 "О порядке установления факта участия граждан 

Российской Федерации в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой 

Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и 

Херсонской области" (далее соответственно - справка участника специальной военной 

операции, постановление N 1354), или сведения, предоставляемые в соответствии с 

постановлением N 1354 (далее - сведения об участии в специальной военной операции) (в 

случае указания в заявлении сведений в соответствии с подпунктом "з" пункта 12 Порядка). 

Статус детей участников специальной военной операции, погибших или получивших увечье 

(ранение, травму, контузию) либо заболевание при исполнении обязанностей военной 

службы (служебных обязанностей) в ходе специальной военной операции, подтверждается 

справкой, выданной федеральным органом исполнительной власти (федеральным 

государственным органом) <3>, который выдал справку участника специальной военной 

операции или предоставил сведения об участии в специальной военной операции." "<3> 

Пункт 3 постановления N 1354.". 

 

 

 

Дата зачисления в МБУ ДО «Березовская СШ»____________________________ 

 

Дата и причина выбытия из МБУ ДО «Березовская СШ»____________________ 

____________________________________________________________________ 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=420817&date=09.03.2023&dst=100746&field=134
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=489643&date=03.09.2025
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=489643&date=03.09.2025
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=489643&date=03.09.2025&dst=100077&field=134
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Приложение №3 

к Регламенту 

 

СОГЛАСИЕ 

на обработку персональных данных 

 

Я, _____________________________________________________________ 
(фамилия, имя, отчество) 

Серия ______ № _______________ _________________________________, 
                                                                                          (вид документа, удостоверяющего личность) 

выдан ______________________________________________________________, 
(когда и кем) 

проживающий (-ая) по адресу:__________________________________________ 

____________________________________________________________________, 

настоящим даю свое согласие на обработку моих персональных данных и 

персональных данных моего несовершеннолетнего 

ребенка______________________________________________________________ 
(фамилия, имя, отчество ребенка, дата рождения) 

____________________________________________________________________, 

МБУ ДО «Березовская СШ», ИНН 2404009517, находящейся по адресу: г.о. 

г.Красноярск, гп.Березовка, ул.Парковая, д.7, и подтверждаю, что, давая такое 

согласие, я действую по своей воле и в своих интересах. 

 

Согласие дается мною для целей обучения и распространяется на 

следующие данные: 

- состав персональных данных обучающихся (претендентов на 

зачисление): 

 фамилия, имя, отчество (при наличии); 

 пол, возраст; 

 сведения об образовательном Учреждении; 

 место жительства; 

 факты биографии и предыдущее обучение на дополнительной 

образовательной программе; 

 свидетельство о рождении; 

 паспортные данные; 

 номера телефонов; 

 сведения о результатах медицинского обследования на предмет 

годности к зачислению или обучению на дополнительной образовательной 

программе; 

 фотографии и иные сведения, относящиеся к персональным данным 

обучающегося (претендента на зачисление); 

 принадлежность лица к конкретной нации, этнической группе, расе; 

 религиозные убеждения (принадлежность к религиозной 

конфессии). 

- состав персональных данных родителя (ей) (законного (ых) 

представителя (ей)) обучающихся (претендента (ов) на зачисление): 

 фамилия, имя, отчество (при наличии); 

 пол, возраст; 

 место жительства; 
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 паспортные данные; 

 место работы; специальность; 

 занимаемая должность; 

 наличие судимостей; 

 номера телефонов;  

 фотографии и иные сведения, относящиеся к персональным данным 

родителей (законных представителей) обучающегося (претендента на 

зачисление). 

 

полученные лично от меня для обработки и передачи в документальной и 

электронной форме в различные государственные органы власти, если этого 

требует законодательство Российской Федерации, а также третьим лицам, в 

соответствии с заключенными договорами и соглашениями, в целях 

соблюдения моих законных прав и интересов. 

Настоящим я уведомлен (а) и выражаю согласие на то, что обработка 

персональных данных осуществляется как с использованием средств 

автоматизации, в том числе в информационно - телекоммуникационных сетях, 

так и без использования таких средств. Настоящее согласие предоставляется на 

осуществление любых действий в отношении моих персональных данных и 

персональных данных моего несовершеннолетнего ребенка, которые 

необходимы или желаемы для достижения указанных выше целей, включая 

сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных с 

учетом федерального законодательства. 

 

Настоящее согласие действует: 

 

с «__ » _________ 20 ___ г. по «__»_________ 20___ г. 

 

(В случае если сроки действия согласия не определены, то настоящее 

согласие вступает в силу со дня его подписания и действует до момента, 

когда будет достигнута цель обработки персональных данных или даты 

истечения сроков хранения соответствующей информации или документов, 

содержащих указанную информацию, определяемых в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. Согласие может быть отозвано 

письменным заявлением, лица, давшего такое согласие. В таком случае, 

согласие действует до момента его отзыва.) 

 

 

Права и обязанности в области защиты персональных данных мне 

разъяснены и понятны. 

 

 

«___» __________ 20____ год                 __________/________________________ 
                                                                                                     (подпись)                                    (Ф.И.О.) 
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Приложение №4 

к Регламенту 

 

 

СОГЛАСИЕ 

на обработку персональных данных 

 

Я, _____________________________________________________________ 
(фамилия, имя, отчество) 

Серия ______ № _______________ _________________________________, 
                                                                                           (вид документа, удостоверяющего личность) 

выдан ______________________________________________________________, 
(когда и кем) 

проживающий (-ая) по адресу:__________________________________________ 

____________________________________________________________________, 

настоящим даю свое согласие на обработку моих персональных данных, МБУ 

ДО «Березовская СШ», ИНН 2404009517, находящейся по адресу: г.о. 

г.Красноярск, гп.Березовка, ул.Парковая, д.7, и подтверждаю, что, давая такое 

согласие, я действую по своей воле и в своих интересах. 

 

Согласие дается мною для целей обучения и распространяется на 

следующие данные: 

- состав персональных данных обучающихся (претендентов на 

зачисление): 

 фамилия, имя, отчество (при наличии); 

 пол, возраст; 

 сведения об образовательном Учреждении; 

 место жительства; 

 факты биографии и предыдущее обучение на дополнительной 

образовательной программе; 

 свидетельство о рождении; 

 паспортные данные; 

 номера телефонов; 

 сведения о результатах медицинского обследования на предмет 

годности к зачислению или обучению на дополнительной образовательной 

программе; 

 фотографии и иные сведения, относящиеся к персональным данным 

обучающегося (претендента на зачисление); 

 принадлежность лица к конкретной нации, этнической группе, расе; 

 религиозные убеждения (принадлежность к религиозной 

конфессии). 

 

полученные лично от меня для обработки и передачи в документальной и 

электронной форме в различные государственные органы власти, если этого 

требует законодательство Российской Федерации, а также третьим лицам, в 

соответствии с заключенными договорами и соглашениями, в целях 

соблюдения моих законных прав и интересов. 

Настоящим я уведомлен (а) и выражаю согласие на то, что обработка 

персональных данных осуществляется как с использованием средств 
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автоматизации, в том числе в информационно - телекоммуникационных сетях, 

так и без использования таких средств. Настоящее согласие предоставляется на 

осуществление любых действий в отношении моих персональных данных и 

персональных данных моего несовершеннолетнего ребенка, которые 

необходимы или желаемы для достижения указанных выше целей, включая 

сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных с 

учетом федерального законодательства. 

 

Настоящее согласие действует: 

 

с «__ » _________ 20 ___ г. по «__»_________ 20___ г. 

 

(В случае если сроки действия согласия не определены, то настоящее 

согласие вступает в силу со дня его подписания и действует до момента, 

когда будет достигнута цель обработки персональных данных или даты 

истечения сроков хранения соответствующей информации или документов, 

содержащих указанную информацию, определяемых в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. Согласие может быть отозвано 

письменным заявлением, лица, давшего такое согласие. В таком случае, 

согласие действует до момента его отзыва.) 

 

 

Права и обязанности в области защиты персональных данных мне 

разъяснены и понятны. 

 

 

«___» __________ 20____ год           _____________/________________________ 
                                                                                                  (подпись)                                     (Ф.И.О.) 
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Приложение №5 

к Регламенту 
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Приложение №6 

к Регламенту 

 

 

 

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«БЕРЕЗОВСКАЯ СПОРТИВНАЯ ШКОЛА» 
 

 

ЖУРНАЛ 

учета жалоб и предложений по качеству предоставления муниципальной 

услуги «Реализация дополнительных образовательных программ  

спортивной подготовки по олимпийским видам спорта и неолимпийским 

видам спорта» 
 

 

 

 

 

 

 

Начат   

 (дата) 

Окончен   

 (дата) 
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№ 

п/п 

Дата 

поступления 

ФИО 

заявителя 

Контактные 

данные 

(адрес, 

телефон,  

e-mail) 

Краткое содержание жалобы или 

предложения 

ФИО 

ответственного 

сотрудника 

Принятые меры / 

Результат 

рассмотрения 

Дата и номер 

ответа заявителю 

1 2 3 4 5 6 7 8 

        

        


